Анкета для родителей 
«Удовлетворенность качеством оказываемых образовательных услуг в ДОО»
Уважаемые родители!
Пожалуйста, оцените деятельность детского сада и созданные в нем условия для детей по критериям, которые предложены в этой анкете. Поставьте отметку напротив одного из вариантов ответа.

	
	[bookmark: _GoBack]Критерии оценки
	Варианты ответов

	1
	Спокойно ли вы уходите на работу, оставив ребенка в детском саду:
	да
	нет
	частично

	2
	Охотно ли Ваш ребенок ходит в детский сад:
	с желанием
	через силу
	редко с желанием

	3
	Как Вы считаете, в детском саду работают квалифицированные и компетентные педагоги и специалисты
	да
	затрудняюсь ответить
	нет

	4
	Удовлетворены ли Вы качеством предоставляемых образовательных услуг
	удовлетворены полностью
	удовлетворены частично
	не удовлетворены

	5
	Как Вы считаете, используют ли воспитатели индивидуальный подход к каждому ребенку:
	используют и есть условия для проведения индивидуальной работы
	не используют, т. к. нет условий для индивидуальной работы
	не используют, но есть условия для индивидуальной работы

	6
	Как Вы считаете, воспитатели доброжелательны по отношению к детям и создают для них комфортные условия
	да
	частично
	нет

	7
	Удовлетворены ли Вы санитарно-гигиеническими условиями содержания ребенка в детском саду
	удовлетворены полностью
	удовлетворены частично
	не удовлетворены

	8
	Удовлетворены ли Вы степенью информированности о событиях в саду, группе и с Вашим ребенком
	удовлетворены полностью
	удовлетворены частично
	не удовлетворены

	9
	Как Вы считаете, созданы ли в детском саду все условия для удовлетворения познавательных и интеллектуальных запросов ребенка, развития его способностей:
	да
	частично
	нет

	10
	Удовлетворены ли Вы материально-техническим и информационным обеспечением в детском саду
	удовлетворены полностью
	удовлетворены частично
	не удовлетворены

	11
	Как Вы считаете, территория детского сада имеет привлекательный внешний вид, хорошо оборудованные места для прогулок и подвижных игр
	да
	частично
	нет

	12
	Как Вы считаете, Ваш ребенок получает полноценное и разнообразное питание в детском саду
	да
	частично
	нет

	13
	Как Вы считаете, созданы ли в детском саду условия для безопасного нахождения ребенка
	созданы
	частично
	не созданы

	14
	Удовлетворены ли Вы уровнем подготовки ребенка к школе
	удовлетворены полностью
	удовлетворены частично
	не удовлетворены

	15
	Каким способом получения информации о ребенке и деятельности сада в целом Вам удобнее пользоваться:
-родительские собрания 
-личное общение с воспитателем
-информационный стенд для родителей
-официальный сайт ДОУ 
-телефон



Какие предложения Вы хотели бы внести, чтобы улучшить оказываемые образовательные услуги в ДОО? ______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
